Suur-Helsingin Golf
Vuosikirja 2024

Suur-Helsingin Golf Ry
Suur-Helsingin Golf Oy
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SHG golfyhteisond vuonna 2024

2328 jasenta Luukki 18 r - Par 70 Lakisto 18 r — Par 71

1302 k tt Range ja léhipelihar joittelu + par3-rata Range ja lahipelihar joittelu
Klubiravintola: Kari Miettunen Oy Klubiravintola: Lakiston Ravintola Oy
Toimitus- ja toiminnan johta ja Jarkko Raski Kenttdmestari Tiina Kota jarvi Headpro Hanna-Leena Ronkainen
TOImIStO “ Opetus
4 vakituista 7 caddiemasteria 6 vakituista 12 kentdnhoita jaa 2 vakituista (sis. tstoon) 2 osa-aikaista
Jarkko Raski, Markus Ervasti, Hanna- Tiina Kotajdrvi, Kimmo Rissanen, Jukka Korkiala, Santeri Hanna-Leena Ronkainen, Mikko Imponen
Leena Ronkainen, Tuomas Salminen Kotajérvi (osan vuodesta), Timo Syvénne, Pecka Malmstrém Markus Ervasti Mikko Valkonen
Puheen johta ja Pia Vilmi Puheen johta ja Jouko Laitinen Puheen johta ja Pasi Theman
Suur-Helsingin Golf ry Suur-Helsingin Golf Oy Vantaankosken Golfhalli Oy
. Hallitus SR
Johtokunta ..'I.'.OIrr.\.lku.nnot . Jouko Laitinen, pj . Yhtién omistajat .
R - Sddntd- ja tasoitus . . Toimikunnat Suur-Helsingin Golf Oy Hallitus
Pia Vilmi, pj . Jorma Lammila, vpj S . . .
. . - Edustuspe|QQJgt Ao = KI|pGI|U Keimola Golf Ry Pasi Theman, PJ
Markko Salminen, vpj F= Jarmo Leinio . e L
. . - Juniorit . . - Kentta Nurmijarvi Golf Ry Jarkko Raski, toim. joht.
Sami Kangas, kapteeni e Pasi Olenius L.
q . - Seniorit o . Jouko Laitinen
Sari Huuhtanen, ladykapteeni o Topi Luostarinen . .. T e - .
; ; - Mimmit o Wt Tyoryhmat Sisdhar joittelutilat Vesa Hiltunen
Aleksi Ahti Pia Vilmi . . . . .
. T . - Tiedolla johtaminen 6 trackman-simulaattoria, 5 Pekka Palmunen
Jari Petersen-Jessen L Pasi Niinikoski - Tdl ranaepaikkaa. léhioeli- ia Arto Riikonen
Pauliina Isomdki Pro jekti Markko Salminen alous gep , ANIPEI= !

- Kehity golfarina Sami Kangas puttausalueet



SHG Oy 2024

B ... Likevaihdonkehitys 2019-2024 M€

Muut tuotot 1,9

1,65 1,62 1,7

1,53

1,33 48 %

49 %
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Investoinnit 2019-2024 K€ Kulu jen jakautuminen 2024

Pelikausiliike-

toiminnan kulut 3 % ProShop ostot 3%

Liiketoiminnan

muut kulut
Toimitilat
Henkilosto 51 %

Kentdnhoito 19 %

2019 2020 2021 2022 2023 2024
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Tiedot Players First —tietokannasta ja
y Pelaaja ensin —kyselyistd.

Jasenmadradn kehitys

2257
1911
1735

2019 2020 2021 2022 2023 2024

NPS eli jasenten halu suositella

57

2019 2020 2021 2022 2023 2024

NPS on Indeksiluku, joka kertoo vastaajan halukkuudesta
suositella palvelua. Luku tulee yhden kysymyksen perusteella,
jossa pyydetddn arvioimaan suosittelun todenndkoisyytta
skaalalla 1-10. NPS-luvun avulla voidaan verrata kehitystéa
omaan aiempaan ja suhteessa muihin.

B Miehet

Osuus pelaajista

Keski-ika
75%
. Keskitasoitus 19,3
Miehet Vrt. Suomi -5
46,4 vuotta
vrt. Suomi -1v o
lka jakauma
B <30
Naiset Osuus pelaajista

52,5 vuotta

Sukupuoli jakauma

Naiset

vrt Suomi O v 23%

Keskitasoitus 24,4
vrt. Suomi -5

~57

i

NPS naiset NPS miehet
Kaikki 57 (52) Kaikki 57 (56)
Osakas 60 (54) Osakas 66 (60)
Pelioikeutettu 47 (48) Pelioikeutettu 44 (49)

Suluissa vuosi 2023

17,3
-7

25%
Kaikki
28,8 215
-6 =9

30-49 gg50-69 70+

34%

211 23,9
-6 -4

NPS ikdryhmittdin
lkdryhma NPS

19-30 vuotta 32 (26)
31-50 vuotta 57 (67)
51-65 vuotta 59 (52)
66+ vuotta 60 (57)

NPS tasoitusryhmittdin

Tasoitusryhma NPS

Alle 10 65 (56)
10-18,4 57 (62)
18,5-24.9 61(48)
25-36 48 (52)
37+ 33 (50)

Suluissa vuosi 2023

Tasoitusryhmien jakauma

Osuus pelaajista

10%

27%

Tasoitusryhma

37 +

26,5-36

18,5-26,4

11,5-18,4

<115

SHG:n NPS-si joituksen
kehitys vrt. Uusimaa

Vuosi
2019

2020
2021

2022
2023
2024

Sijoitus
15.
12.

oo o

SHG:n NPS-si joituksen
kehitys vrt. koko Suomi

Vuosi

2019
2020
2021
2022
2023
2024

Sijoitus
48.
42.
35.
36.
39.
32.



SHG Ry 2024

Tyytyvaisyys eri osa-alueisiin,
Arvostelupisteet max 100

Pro-opetus 88

Tiedot on poimittu kaikkien suomalaisten golfyhteisd jen kdytossa olevasta Pelaaja ensin —kyselystd, jota Ighetettiin kauden 2024 aikana kolme kertaa SHG:n
omalle jasenistdlle. Kyselyyn saatiin kauden aikana kaikkiaan 413 eri henkilon vastausta, mikd on tilastollisesti riittdva edustamaan koko jasenkunnan ndkemysta.

Klubitalot 84
Aspa, viestinta ja johto 83
Hinnat ja tuotteet 79

Har joitusalueet 79

Tunnelma 79

Kentta 78

Ruoka ja juoma 77

Kapasiteetti 70

Pro Shop 67

Tyytyvaisimmat

NPS 75

Seuratoimintaan sitoutuneet pelaajat antavat
kaikkein korkeimmat NPS-luvut. He ovat pelaajia,
jotka ovat joko aktiivisia osallistujia tai
toimijoita yhteisossd. Alla tyytyvdisimpien
pelaajien ryhman korkeimmat osa-aluepisteet.

Tyytyvdisten ryhmén
Top3 arvostelupisteet

Pisteet  Eromuihin
Pro-opetus 91 +3
Tunnelma 88 +9
Asiakaspalvelu, 86 +3
tiedotus, johto

Suosittelun Parannusta
kannalta térkeimmdt vuoteen 2023
+1
3. Hinnat ja tuotteet
+2
1. Tunnelma +1
2. Kentta +1
Uusien ystdvien
saaminen
Kivo ja tyyppejd,
1 ei nipotusta
°

Ihmiset ja
Tuntee h o oo
kuuluvansa y te ISO

porukkaan

Rento tunnelma

Ystdavadllinen
ilmapiiri

SHG:n arvostelupisteet Sijoittuminen
Heikennysté vrt.Uudenmaan  Uudellomaalla ja sijoituksen
vuoteen 2023 keskiarvoon muutos vuodesta 2023
Kyselyssa arvioidaan skaalalla 1-10
-1 +1 11/22 (-1) tyytyvdisyyttd eri asioihin. Kukin 10
osa-alueesta sisdltad useita
e 11/21(-1) arvioitavia asioita. Esimerkiksi "Aspa,
+3 5/22 viestintd ja johto” kokonaisuudessa
on 7 tarkentavaa kysymystd
-1 +2 7/21(-1) caddiemasterien toiminnasta
hallituksen ty6hon ja somekanavien
-2 14/22 (+2) toimivuuteen. Mitd enemmadn pisteitd,
sitd parempia arvioita kyseinen osa-
= gt alue on saanut. Vuoden 2024
-1 1/22 (+4) mittauksissa 4 osa-alueen
arviointitulokset paranivat ja 4 osa-
-5 -1 12/22 (-5) alueen tulokset huononivat vuoteen
2023 verrattuna. Kahdessa
-5 18/22 (+1) viimeisessd sarakkeessa vertaillaan
4 8 18/22 (-2) SHG:n tuloksia muiden Uudenmaan

kenttien tuloksiin.

Paras osa kokemusta

Pelaaja ensin —kyselyn avoimessa kysymyksessd "Mik& on paras osa kokemustasi
golfyhteison jasenend” saadut vastaukset tiivistettynd ja tdrkeysjdr jestyksessa.

. . . H i
Kaksi erilaista hZivcllgttu Hyva hinta-
2 yhtid 3 laatusuhde
[ ]
®  Hyvakunto Palvelu ja
Kentat . .
_ toiminta
Sgp!vq Aktiivinen
si jainti . Palvelu seura
Kenttien kehittynyt

kehittdminen



SHG Ry 2024

79

Jar jestettya
kilpailua

Seura
ottelua

Voittoa

Uusi
kisa

Kisat SHG:n kentilla

Kisatapahtumat

Viikkokisat

Iséinn6idyt seuraottelut
Mestaruuskisasar jat
Reikdpelisar jat

Yritysliigan kisatapahtumat
Liiton kisatapahtumat

kpl
26
25
2
12
5
5
4

Liiton kisat: Mid Tour osakilpailu, Finnish
Tour osakilpailu, Future Tour kisapdiva,

M80-kisatapahtuma

Yleiset seuraottelut
Lahti-SHG 7-8
SHG-Kymen Golf 626-622
Tuusulo-SHG 16-20

Seniorien seuraottelut
SHG-NGK 4-3
KanG-IGS_SHG  287-274-261
PGH-SHG-StLG 332-323-318
PGK-SHG 23,6 — 30,3

Luottamushenkilo-ottelu
EGS-SHG-ERG  266-257-245

Uusimaa Cup
Seurojen vdlinen joukkuekisa.

1. Espoo Ringside Golf
2. Suur-Helsingin Golf
3. Espoo Golf

Junioritoiminta
- SHG sai Laatuseura-sertifikaatin —

Junnutoimintaa on tar jolla vasta-alkajista
harrastajiin ja pelaajapolkua pitkin kilpa-
junnuista edustusryhmdan.

Ryhmat Osallistu jat
NappulaGolf 6-8 vuotiaille 16

Taso 3 (1x vko) 19

Taso 2 (2 x vko) 21

Taso 1 (3 x vko) 4

Kesdleirin osallistu jat 15

12 0 Kisastarttia

Edustuspelaaminen

Finnish Tour: Miikka Mdkinen, Tuomas Salminen,

Mikael Salminen, Tia Teiniketo, Hanna-Leena
Ronkainen, Reetta Terdvdinen

Mid Tour: Joni Viiri, Lauri Linna,

Roope Hokkanen, Jere Lunttila, Hanna Mérd
Finnish Senior Tour: Roope Kala jo, Sami
Huoponen, Ville Jarvinen, Petri Pulkkinen,
Rami Ulaska, Anna-Mari Parkatti

Kisamenestysta 2024
Finnish Tour, Lakiston osakilpailu
Tuomas Salminen

FST lyontipeli-SM

Roope Kalajo

Finnish Senior Open

Roope Kala jo

M80 SM-lyontipeli

Antero Ullakko

Mid naiset joukkue-SM
Hanna-Leena Ronkainen, Hanna Mard
Naiset joukkue-SM

Hanna-Leena Ronkainen, Reetta Terdvdinen

316

Juniori-
ikaista
+ 55 vs 2023

56

Junioria
ryhmissa

17

Edustus-
pelaajaa

Kulta
Hopea
Kulta
Hopea
Hopea

Hopea

12

SHG:n mestarit 2024 Mestaria

1. Tuomas Salminen
2. Jarkko Raski
3. Juho Rintala

Lyontipeli, miehet, 54 r

1. Hanna-Leena Ronkainen
2. Reetta Terdvdinen
3. Anna Parkatti

Lyontipeli, naiset, 36 r

Rastila Cup, reikdpeli 1. Juho Rintala
Miesten kisassa 71 osallistu jaa, naisten sar jassa 9 osallistu jaa
ja Rastila Cupissa 38 osallistu jaa.

Ikdkausimestarit

M 80 Antero Ullakko
M70 Raimo Lahdemaa
Me0 Hannu Lahtela
M50 Tomi Laitinen
M25 Joni Viiri

Juniorit  Robin Stenvall

N70 Raili Nurvala
N60 Kirsi Huikarinen
N50 Anna Parkatti

Ikakausimestaruuksien sar joihin osallistui yhteensa 116 pelaa joa.

Tuomaritoiminta

SHG:n jasenist6ssd oli kaikkiaan

35 tuomarikortin haltijaa. Tuomaria
Seuratuomareita 2

Aluetuomareita 7

Liittotuomareita 3



SHG Ry 2024

Seuran johtokunta

Pia Vilmi Puheen johtaja
Markko Salminen Varapuheen johta ja
Sami Kangas Kapteeni

Sari Huuhtanen Ladykapteeni
Aleksi Ahti Junioritmk

Jari Petersen-Jessen Senioritmk
Pauliina Isomadki Kehity golfarina

Johtokunnan Kick-off Yhteisseminaari

kokousta oy:nkanssa

Suunnittelu- 2 Vuosikokousta

paiva

Aktiivista Aktiivia
toimikuntaa toimikunnissa

Junioritoimikunta: Aleksi Ahti (pj), Ulla Mauro, Sanna-Maria
Jarvensivu, Ville Matikainen, Hanna-Leena Ronkainen
Naistoimikunta: Sari Huuhtanen (pj), Soili Kettunen, Sirpa
Armanen, Jaana Shemeikka, Min ja Poh jola, Anne Niinikoski
Senioritoimikunta: Jari Petersen-Jessen (pj), Sari Kangas,
Kari Kauppinen, Tapio Sademies, Pertti Stade, Leena
Tillgren

Kehity golfarina- pro jekti: Pauliina Isomdki (pj), Topi
Luostarinen, Mella Aalto, Hanna-Leena Ronkainen, Markus
Ervasti

S4ant6- ja tasoitustoimikunta: Markko Salminen, Kimmo
Helaskoski, Sari Huuhtanen, Mauri Terdvdinen, Tuomas
Salminen, Jarkko Raski

Edustuspelaajatoiminta: Markko Salminen, Jorma Lammila,
Markus Ervasti, Jarkko Raski

Opetustoiminta ja Kehity golfarina -pro jekti

Hanna-Leena Ronkainen,
Markus Ervasti, Mikko
Valtonen ja Mikko Imponen

Valmenta jaa 71

Greencard-
suoritusta

79 400

Katselukertaa treenivideoille
kolmen vuoden aikana

Uutta videota
julkaistu Youtubessa
vuoden 2024 aikana.
Treenivideoita nyt
yhteensa 10 kpl.

SHG-Mimmit — naisten toimintaa

Hupipelia
Joukkue-
peleja
Luukissa

Tapahtumaa Osallistumista

maanantaisin

Muun muassa tata...
Mimmi Scramble. MimmiMaraton. Pelimatka Raaseporiin, kisamatka
Hillsideen. Peli-illat Ystdvdkir jon hengessd. Mimmingeissd Tallinnaan.

180

140

Kertoja Osallistumisia

Jatkokurssit 3
Teematunnit 10 8 55 3
Tapahtumaa

Talvitreeni-ilta, pelistrategiailta, avoin
rangetreeni-ilta, lghipelialueen avajaiset,
ticotico-tapahtuma, fysiikkatreenit.

Seniorien toimintaa

Viikkokisa- Reissua
sar jaa Tsekki, Konopiste
Toukoviikkis

Suomi, Laukaa

Eloisa Syysviikkis Espanjja, Almerimar

Seniorikisaa Seuraottelua

Kesdseniori Open litti+KanavaGolf

Wotkins Kinkkukisa Nurmi jarvi
Peuramaa+Lohja

Porin Golfkerho

1400

Artikkelia Facebook- Kausivideon
www.shg.fi Jjulkaisua katso jaa
Osallistu jaa
vuosikokouksissa 22 481 948 2000
Uutiskir jettd Facebook- Look-In-Golf lehte&
kohtaamista Jjasenten postiluukkuihin
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